
 

Delegation Ihrer gewählten Dienstleistung an einen Dritten - in 
wenigen Minuten bequem eingerichtet 

 
1. Melden Sie sich im Portal an. 

 
2. Navigieren Sie über Mein Zugang > Meine Mandate 

 
 
 
 

3. Wählen Sie die Option „Neues Mandat für einen Dritten erstellen“ aus. 
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4. Geben Sie die E-Mail Adresse des Mandatsträgers an und wähen Sie die zu 
delegierende Dienstleistung aus. 

 
 

5. Geben Sie den in Rot hinterlegten Freischaltcode an die Person weiter, die im 
Anschluss das Mandat einlösen soll oder drücken Sie auf den Button „Schlüssel in 
ein Dokument exportieren“. 

 
 

 

 

  

 



 

Delegation Ihrer gewählten Dienstleistung an einen Dritten - in 
wenigen Minuten bequem eingerichtet 

 
Sie haben erfolgreich die Delegation Ihrer gewählten Dienstleistung an einen Dritten 
eingerichtet und damit das Mandat eingerichtet. Die Einlösung Ihres Mandates erfolgt 
über den generierten Schlüssel zum Zugang des Ärztekammermitglieds und ist an die 
erfasste E-Mail-Adresse gekoppelt.  

 

 

Einlösung des Mandats durch den Dritten: 
 

Schritt 1: Zugang erstellen (falls noch nicht erfolgt) 

 

Klicken Sie zur Erstellung des Zugangs auf der Startseite des Portals auf die Funktion „Zugang 

freischalten“ -> „Zugang als Dritter freischalten“. Erfassen Sie auf der folgenden Seite die 

angeforderten Informationen und bestätigen die Einrichtung mit einem Klick auf „Registrieren“. 

Bitte achten Sie darauf, die gleiche E-Mail-Adresse anzugeben, die das Ärztekammermitglied für 

das Mandat angegeben hat. Der Zugang wird unmittelbar erstellt und kann genutzt werden. 

 

Nach der Freischaltung ihres Accounts melden Sie sich bitte auf der Startseite des Portals mit Ihrer 

E-Mail-Adresse und dem Kennwort an. Bestätigen Sie im Folgenden die Nutzungsbedingungen. 

 

Schritt 2: Mandat einlösen 

 

Zur Nutzung der delegierten Dienstleistung ist einmalig das Mandat einzulösen. Klicken Sie dazu - 

nach erfolgreicher Anmeldung im Portal  in der Menüleiste auf  "Mein Zugang“ -> „Meine Mandate“. 

 

Im sich öffnenden Fenster „Meine Mandate verwalten“ gehen Sie auf die Funktion „Erhaltenes 

Mandat einlösen“ und erfassen dort den Schlüssel, den Sie vom Ärztekammermitglied erhalten 

haben. Klicken Sie abschließend auf „Mandat einlösen“. 

 

Bitte beachten Sie:  

 

Damit die neuen Funktionen sichtbar werden, aktualisieren Sie bitte einmalig die Seite (z.B. mit der 

Taste F5) oder öffnen Sie Ihren Browser neu. 

 


